
Instrukcja 
Do wypełnienia tabeli III (zbiory specjalne i licencjonowane)

w sprawozdaniach WBP za 2020 r.
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Cel
• Podstawowym celem jest zebranie informacji i danych o książkach i publikacjach 

w formie elektronicznej udostępnionych przez biblioteki publiczne zdalnie w ciągu 
2020 roku.

• W chwili obecnej dane te nie są adekwatnie rejestrowane w statystykach GUS i 
raportowane w formularzu K-03. Przy znacznym ograniczeniu dostępności 
bibliotek publicznych z powodu covid-19, statystyki GUS zarejestrują spadek liczby 
odwiedzin, udostepnień i wypożyczeń, ale pominą książki udostępnione 
czytelnikom bibliotek publicznych bez konieczności osobistych odwiedzin w ich 
siedzibach – np. za pośrednictwem kodów zdalnego dostępu do platform takich 
jak Legimi, IBUK, NOSBI/Ebookpoint BIBLIO. 

• Ze względu na różnice w modelach licencyjnych oraz sposobach raportowania 
publikacji czytanych w zdalnym dostępie nie jest możliwe bezpośrednie 
porównanie miedzy sobą wykorzystania poszczególnych platform oraz liczby 
książek wypożyczonych w sposób tradycyjny z wypożyczonymi elektronicznie. 
Zanim wypracujemy satysfakcjonujące rozwiązanie tego problemu, jesteśmy 
zmuszeni korzystać z tych danych i statystyk, które są obecnie dostępne, z całą 
świadomością ich ograniczeń. 
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Zakres 
Głównym przedmiotem zainteresowania w tegorocznym zestawieniu są te publikacje czytane przez 
czytelników bibliotek publicznych w formie elektronicznej, które są cyfrową alternatywą papierowych książek 
stojących obecnie na półkach ich bibliotek.  

Z jednej strony są to książki, które można zdalnie udostępniać  czytelnikom w tym czasie, kiedy biblioteki są 
zamknięte (np. z powodu lockdownu lub poza godzinami otwarcia placówki, np. w weekendy lub święta) oraz 
osobom, które nie mogą do biblioteki przyjść (bo np. przebywają w kwarantannie, boją się zarażenia itp.). 

Z drugiej strony książka, która została przeczytana w formie elektronicznej za pośrednictwem kodu zdalnego 
dostępu to książka, która z bardzo wysokim prawdopodobieństwem nie zostanie ponownie wypożyczona przez 
tego samego czytelnika w formie papierowej. Tym samym nie zostanie zaraportowana w K-03 ani 
zarejestrowana w statystyce GUS. 

Pod tym względem odpłatne bazy i zbiory, które standardowo udostępniane są w bibliotekach w formie 
elektronicznej lecz nie mają bezpośredniego związku ze statystyką tradycyjnych wypożyczeni książkowych, 
takie jak EBSCO, ProQuest, Lex, Legis, itp. są mniej istotne w tym zestawieniu. Powinny zostać 
wyszczególnione, co pozwoli zorientować się w ich popularności, wykorzystaniu i koszcie udostępniania, 
jednak w ich przypadku dostępność statystyk dotyczących liczby czytelników, oraz typu i liczby pobranych lub
otwartych albo wyświetlonych dokumentów jest mniej istotna.

To samo dotyczy e-prasy. Do tej pory prenumeraty cyfrowe były dostępne najczęściej wyłącznie w siedzibach 
bibliotek. Jeśli udało się Państwu udostępnić e-prasę czytelnikom Waszych bibliotek również zdalnie, a oni 
korzystali z tej możliwości w 2020 r., należy to udokumentować w odpowiedniej kolumnie (27). 
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Konsorcja

• Na ile jest to możliwe, dane powinny być raportowane na poziomie bibliotek podstawowych. 
Każda z bibliotek tworzących konsorcjum wydaje na udział w konsorcjum część swoich środków. 
Dobrze byłoby, aby była w stanie monitorować aktywność czytelniczą „własnych” czytelników: ilu z 
nich faktycznie aktywuje udostępnione im kody i zakłada własne konta czytelników, ile książek 
było w danej bibliotece czytanych za pośrednictwem komercyjnych platform zdalnego dostępu 
oraz w jakim stopniu wydatki poniesione na usługę zdalnego dostępu  przekładają się na jej 
późniejsze wykorzystanie. 

• Tam jednak, gdzie dane dotyczące liczby aktywnych kont czytelniczych oraz pozostałych 
wskaźników aktywności czytelników dostępne są jedynie dla całego konsorcjum i niemożliwe lub 
bardzo czaso- i pracochłonne byłoby przyporządkowanie ich do poszczególnych bibliotek, należy 
zaraportować je w takiej formie, w jakiej jest to na tym etapie możliwe. 

• W takim przypadku należy wyraźnie oznaczyć w zestawieniu biblioteki wchodzące w skład
poszczególnych konsorcjów oraz wysokość opłat wnoszonych przez poszczególne biblioteki. Należy 
również sprawdzić, czy dane o liczbie aktywnych kont oraz wypożyczeń/otwarć/liczbie czytanych 
książek itp. nie multiplikują się w zestawieniu przez wykazanie ich zarówno przez poszczególne 
biblioteki wchodzące w skład konsorcjum jak i bibliotekę zarządzającą całym konsorcjum.
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Kody zdalnego dostępu 

• Ze względu na różnice w modelach zdalnego udostępniania 
(ograniczona liczba kodów dostępu, ograniczona liczba stron przy 
nieograniczonej liczbie kodów, ograniczona liczba dostępnych 
publikacji przy nieograniczonej liczbie kodów, itp.) oraz różnym czasie 
aktywności jednego kodu, w zestawieniu zrezygnowano z informacji o 
liczbie kodów wykupionych i rozdawanych przez poszczególne 
biblioteki.

• Zarówno Legimi oraz IBUK podają informację o liczbie aktywnych kont 
użytkowników w danym okresie. Przyjmujemy, że „liczba aktywnych 
kont zdalnych” odpowiada  łącznej liczbie czytelników faktycznie 
korzystających z tej usługi w okresie sprawozdawczym. 
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W tym miejscu należy wpisać  
zinwentaryzowane zbiory 
specjalne „istniejące 
materialnie”  (np. gry 
planszowe, gry video na 
płytach) lub - w przypadku 
audiobooków i ebooków te, 
które są udostępniane na 
nośnikach fizycznych - np.  
płytach lub wgrane na 
czytniki/czytaki należące do  
biblioteki. 
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W tym miejscu należy uwzględnić 
także e-booki i audiobooki itp. 
zakupione w formie plików, 
zinwentaryzowane i posiadane 
przez bibliotekę niezależnie od 
zbiorów licencjonowanych.
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W statystykach za 2020 r. podajemy łączną liczbę kont użytkowników oraz pozostałych 
wskaźników (otwarć, wypożyczeń, czasu czytania itp.) dla publikacji czytanych przez kody 
zdalnego dostępu, na komputerach dostępnych w siedzibach bibliotek oraz na czytnikach 
wypożyczanych przez bibliotekę. 

Jeśli biblioteka nie korzystała z licencjonowanych zbiorów elektronicznych,  w odpowiednich 
polach zestawienia wpisuje „nie dotyczy” lub  pozostawia je niewypełnione.
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Na terenie poszczególnych województw działa czasami kilka odrębnych konsorcjów. Na
podstawie informacji z kolumny nr 9 oraz 17  będzie możliwe zidentyfikowanie, do
którego z konsorcjów  należy dana biblioteka – co jest szczególnie istotne, jeśli część 
statystyk z wykorzystania będzie dostępna wyłącznie na poziomie całego konsorcjum.
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W tym miejscu 
należy ustawić 

zakres dat: 
01.01.2020 –
31.12.2020
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W tym miejscu 
należy ustawić 

zakres dat: 
01.01.2020 –
31.12.2020

Liczbę audiobooków raportują tylko te 
biblioteki, które mają tę usługę 
dostępną w ramach wykupionej licencji. 
Biblioteki udostępniające wyłącznie e-
booki wpisują w kolumnę 12 i 15 "n.d." 
(nie dotyczy).



W to pole należy wpisać łączną wartość opłat 
przypadających na okres od 01.01.2020 do 
31.12.2020 (w bibliotekach, w których usługa 
była dostępna tylko przez część miesięcy, bo np. 
uruchomiono ją dopiero w marcu lub czerwcu 
lub biblioteka zdecydowała o zakończeniu 
korzystania z tej usługi, należy podać 
odpowiednio pomniejszoną kwotę). 
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W tym miejscu należy 
ustawić zakres dat: 

01.01.2020 – 31.12.2020
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W tym miejscu 
należy ustawić 

zakres dat: 
01.01.2020 –
31.12.2020



15

W tym miejscu 
należy ustawić 

zakres dat: 
01.01.2020 –
31.12.2020
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W tym miejscu 
należy ustawić 

zakres dat: 
01.01.2020 –
31.12.2020
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W powyższych przykładach graficznych dla 
łącznej liczby otwarć, otwartych stron i czasu 
czytania, celowo dobrano jeden dzień aby 
uwidocznić główkę i podsumowanie tabeli.
W zestawieniach rocznych i dla konsorcjów, 
wartości te będą znacznie wyższe. 



Identycznie jak w przypadku Legimi – w to pole 
należy wpisać łączną wartość opłat 
przypadających na okres od 01.01.2020 do 
31.12.2020 (w bibliotekach, w których usługa 
była dostępna tylko przez część miesięcy, bo np. 
uruchomiono ją dopiero w marcu lub czerwcu 
lub biblioteka zdecydowała o zakończeniu 
korzystania z tej usługi, należy podać 
odpowiednio pomniejszoną kwotę). 

19



W tym miejscu należy wpisać inne typy licencjonowanych zbiorów elektronicznych (np. Ebookpoint BIBLIO) jeśli są 
one raportowane w K-03: Dział 7, poz. 2 wiersz 2.

W razie braku miejsca proszę zwiększyć liczbę wierszy. Kolumn 24 i 25 proszę nie uwzględniać w podsumowaniach 
powiatowych i wojewódzkich.

W przypadku Biblioteki Bemowo oraz innych bibliotek publicznych, które rozpoczęły zdalne udostępnianie 
zinwentaryzowanych e-booków, audiobooków i wydań prasy, w kolumnie 24 należy wpisać „Mateusz/zbiory własne” 
(lub inną nazwę systemu udostępniania) a w kolumnie 31 wpisać „nie dotyczy”, ponieważ koszt zakupu 
zewidencjonowanych zbiorów elektronicznych wykazywany jest innych polach.  
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Dla uporządkowania i dopełnienia obrazu
udostępnień zbiorów elektronicznych,
biblioteki, które prowadzą własne biblioteki
cyfrowe i raportują je w K-03, powinny
uzupełnić kolumny 32 i 33.


